badl() Formularz reklamacji

Twoje dane

Imig i nazwisko Adres email

Numer telefonu Numer zamdwienia

Aktualny adres zamieszkania @ Nie wiesz gdzie szuka¢ numeru zamdwienia?

Znajdziesz go w wiadomosci z potwierdzeniem zamdwienia

Szczegoty reklamaciji

Nazwa produktu szt. Szczegdtowy opis przyspieszy obstuge Twojej reklamaciji
Data wykrycia wady

Oczekiwany sposéb rozwigzania reklamaciji

Naprawa Wymiana Zwrot srodkow

* Czas na ztozenie reklamacji wynosi 2 lata w przypadku Konsumentéw oraz 1rok dla przedsigbiorcéw.

** Produkt naprawiony lub produkt wolny od wad zostanie przestany na wskazany wyzej adres. W przypadku braku
mozliwo$ci naprawy lub wymiany produktu, zwrot srodkéw nastgpi tg sama metoda, ktéra dokonano ptatnosci.

Numer konta bankowego do zwrotu

Jezeli zamowienie optacites przy odbiorze lub ponioste$ koszty odestania Podpis zgtaszajgcego reklamacje
reklamacji uzupeij dane dotyczace numeru konta bankowego, abysmy

mogli sprawnie zwrdci¢ Ci nalezng kwote. Podanie numeru konta jest

dobrowolne.

Informacje o reklamacjach

=2 &5

1 2 3
Zgtoszenie reklamaciji Odestanie towaru Rozpatrzenie reklamaciji
Poinformuj sklep o odstgpieniu od umowy. Po potwierdzeniu przyjecia zgtoszenia W ciggu 14 dni od momentu zarejestrowania
Skorzystaj z formularza dostgpnego na przez Biuro Obstugi Klienta, odeslij zgtoszenia nasz sklep internetowy je rozpa-
stronie internetowej lub skontaktuj sie z produkt zgodnie z instrukcjg przekazang trzy oraz poinformuje Klienta o decyzji. Jezeli
Biurem Obstugi Klienta wysytajgc wiadomosé przez naszych konsultantéw. naprawa lub wymiana nie bedzie mozliwa
mailowg na: kontakt@badio.pl albo dzwonigc Adres do zwrotu: Sklep badio.pl, Trakt sklep dokona zwrotu srodkéw. W przypadku
na numer +48 22 230 24 89 Brzeski 35, 05-077 Warszawa. przekazania produktu do naprawy proces

reklamacji moze zosta¢ wydtuzony o miesigc.

*Prosimy nie odsytac towaru, bez uprzedniego kontaktu ze Sklepem. Przesytki wystane bez wczesniejszego zgtoszenia moga nie zosta¢ odebrane i wréci¢ do nadawcy.

Administratorem Twoich danych osobowych jest Stacja Grudusk Sp. z 0.0. Twoje dane bedg przetwarzane w celu obstugi reklamacji od umowy oraz w celu ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczer
lub obrony przed roszczeniami. Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom §wiadczgcym administratorowi ustugi wsparcia. Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez okres obstugi procesu
reklamacyjnego. Okres przetwarzania moze zostac kazdorazowo przedtuzony o okres przetwarzania roszczen, jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych bedzie niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez administratora.



